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DI Robert Rohrer
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Update
ApotronikXP 1.21.1.x

Neuigkeiten, Features, Gemeinsamer Einkauf

Ing. Werner W. Joksch Andreas Granitzer
Beratung & Verkauf Training & Support
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Vervollstandigt fehlende Krankenkassen auf Rezepten
Aufruf im Startbildschirm der Rezepttaxierung
Ruckfrage bei Mehrfachversicherung

Wird idealerweise vor dem Taxieren ausgefuhrt

W
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"Rezepte taxieren September 2021

Wl Suchen | |gf Listendruck & Einstellungen..

" Dffene / vortaxierte Rezepte im Monat * eMed-Rezepte Im Monat T COVID-19 Test - Rezepte

Abrechnungs-Monat: [ (—)9~2021 p
¢ Rezepte mit Pandemie-Rezeptnr. COVID-19 Testhit - Rezepte (Wohnzimm:

e ImpiPass/Zertfikat- Ausdruck

Argarl: 140 -
Beginnen Rezept-Nr. Rez.Datum Status VGR Fil Sv-Patient ‘-’axbet'.‘
Beginnt mt der Taxerung | 2124248329582 2021.09,01 offen 2012 221037 80,80

2124248329483 } 2021.09.01 offen 2012 221037 24,95
Suchen 2124248328387 2021.09.01 offen 3293 030249 30,40
Offnet de Rezeptsuche (Stelen S vorher das 2124248327588 2021.09.01 offen 2065 281033 24,20
gewlnschte Abrechnungsmonat en) 2009999369776 2021.09,01 offen 4603 110741 20,85
2532166693157 2021.09.02 offen 3961 260542 18,40
2400118532130 , 2021.09.02 offen 6770 300373 19,90
Listendruck 2400118532031 | 2021.09.02 offen 6770 300373 141,80
Ausdrucke von dw. Rezeptisten 2235008698135 2021.00.02 offen 2324 300439 715

2009999372165 eWC 2021.09.02 offen 5420 011155 17,60
Einstellungen 2000090372158 oW E€ 2021.00.02 offen 3014 080850 6,30

Zegt de Optonen fur de Rezepttacerung an 2009999372134 oW C 20210002 offen 3014 080850 96,00
el al -

| PZN Datum
0069919  URBASON TBL 40MG, 10 ST
Akonto Mag.Rezeptur
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« Taxiert automatisch Rezepte mit diesen Kriterien:

+

+

+

SVNummer ausgefullt

Krankenkasse ausgefullt

KKP grol3er O

Abgabe stimmt mit Verordnung Uberein
Magistrale ist kein Platzhalter (wenn vorhanden)

SonderPZN ausgefullt wenn benotigt (bei 8er PZN)
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“t Suchen | g Listendruck v}’ Einstellungen...

~ Offene | vortaxierte Rezepte Im Monat " eMed-Rezepte im Monat " COVID-18 Test - Rezepte VOAS-Abfrage
Abrechnungs-Monat: |  09.2021 - - - for Aufistung
T Rezepte mit Pandemie-Rezeptnr.  * COVID-19 Testiat - Rezepte (Wohnzimmy
n Aufistung
¢ ImpfPass/Zertfikat-Ausdruck Taweren by
Anzshi: 42 — - o
Beginnen Rezept-Nr. Rez. Datum Status Abr.Monat Kosse VGR Fil Sv-Patient Taxbetr,
Begnnt mit der Taxerung 2009999370338 ¢WFC 2021000 offen 1015 ] 4210 151286 10,00
2009999370321 9’ £ 2021.09.01 offen 1971 020893 10,00
Suchen 2009999369929 oW E€ 20210001 offen 101 4136 100711 10,00
Offnet die Rezeptsuche (Stellen Sie vorher das 2009999369912 (9" C 20210001 offen 1 1584 290578 10,00
gewlnschte Abrechnungsmonat en 2009999369905 oW C 20210001 offen 0 3353 230462 10,00
2009999369899 ﬂ'c 2021.09.01 offen 1751 010976 10,00
2009999369868 0" ( 2021.09.01 offen 101 1 5332 040888 10,00
2009999369851 9’ € 2021.09.01 offen i 4505 091276 10,00
2009999369844 OIC 2021.09.01 offen 0 1952 010956 10,00
2009999360837 eWE€ 2021000 offen 0 1 2295 050476 10,00
tinstellungen 2009999369707 W C 20210001 offen 01 1 3775 131042 10,00
Zegt de Optionen fur de Rezeptiaxerung an 2009999369691 9" € 2021.00.01 offen 4166 111040 10,00
- o~

Listendruck
Ausdrucke von div, Rezeptisten

PZN Datum
8930276 *Cowd19-Testht Selbsttest Distnb.(Abrechnung),
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Auswertung verhindert Retaxierungen

Rezepte taxieren September 2021

Offene [/ vortaxierte Rezepte im Monat

Abrechnungs-Monat: 09.2021

L

Anzahl: 0
Beginnen

Beginnt mit der Taxierung

Rez.Datum

Suchen

Offnet die Rezeptsuche (Stele
gewiinschte Abrechnungsmonat ein)

orher das

Druckformular Auswahl

:

Druckformular Auswahl
Wihlen Sie hier aus wie das Formular gedruckt

Listendruck
Ausdrucke von div. Rezeptiisten

Einstellungen
Zeigt die Optionen fiir die Rezepttaxieru

N
Abgerechnete Rezepte

Alte Rezepte

Doppelte Rezepte in Abrechnung

rj Gebiihrenstatus unaleich
Anzahl Exemplare ’l_ﬂ ¥ Exemplare

[~ Anderen A4 Drucker verwenden

" eMed-Rezepte im Monat COVID-19 Test - Rezepte

" Rezepte mit Pandemie-Rezeptnr. ¢ COVID-19 Testkit - Rezeptd
ertifikat-Ausd

SV-Patient

werden soll.

Benche 000000 Jart  [oucker 0000000 |

\\nx14mPoint\A4_HP477MFP (HP ...
\\nx14mPoint\A4_HP477MFP (HP ...
\\nx14mPoint\A4_HP477MFP (HP ...
\\nx14mPoint\A4_HP477MFP (HP ...

\\nx14mPoint\A4 HP477MFP (HP ...
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Skalierbare Sidebar mit 2 Registerkarten

'Warenzugang Kwizda

Now * W&, Suchan H Spaichern bd&m'-:r g Oruckan ~ & Warennugang ~ “ otenang ~ ’ Fntaden

Datum / Wi (02.09.2021 10:36:33 / @ Radas = %

# Usterant: |1 | owtzge 15, Wr.: (102149808

Kommentar {

P Bazmchiung J fuxy WP SIA

DOOONOn (mportins, | ST D 0,00
1212514 ADALAT TH MG 01 € 173

1110953 ADAMAS € 12 REM GLO ) 3 182 5 Lagerstandanzeige deattivent

ey apsmensyEuynseg

3904024 ADOLOMED TBL 250/300/5.. S > 30

4215275 ADOLOMED TBL 250/300/5..

3759553 ADOLORIMN ITBUFORTE DRG 4
Bearbetungshinwese
RRANI0S Aspirin 75 Mq Kps 180 » , ' : 3 -
L. AEP fehit
12405 ATORVADIVID FIEL 1D0MG ‘
s @ 1x offensr Besurger fur Camarits Ciiristoph
3539739 SALNEUM- HERMAL BADEZU l

e

4344011 DEAUTY T IUSS CR
onoOS776 BETAISODORA VAG GELL
LH25m CAMPSLAL T
WoLen2 CANPSTHE GYN ONCY KOMRE
o W% DALUMLING RAPPALID. + 0. M
Pesthonen: 31

Packangen zugegengen: 120 von 122

Import raroR ugorerawc s CEomafier’ cwdler dor

San
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« Bessere Darstellung von offenen Modulen
- Empfohlen fur Backoffice Arbeitsplatze

« Auflésung sollte FullHD sein (1920 x 1080)

W


https://www.facebook.com/
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/

| Meu W4 Suchen gl Drucken ~ . & onstelungen 3 =E Sommetrechnung - Fuchs Ermst
— - o Lieferacheme verwallen
Was wollen Sie tun? & Arnkelstamm LEATON COMPLETE, 500 M
"k-:.- nicht gesendete ,[’eg,"“,“,“gff‘: s Artkeikontrolle

Bestelung erstellen Datum Wr.  Ueferant [Anz....| Wert Kommentar 3 sestebungen verwiten

Erstel ane neue Bestelung - aktuellc Bestelungen (8) e ~rrEeNEEAL D
25.08.2021 05:35 @ Payer (4)

vestellung suchen 18.08.2021 11:08 Kwizda (1)

Sucht / Offet ene bestehande Sastelung 15.02.2021 13:14 Kwizda (1)

78.01.2021 09:11 4 Kwizda (1)
KWIZDA ONLING 28.01.2021 09:08 Kwizda (1)
Offnet die Kwada ONLIME Atkeluche 29.10.2020 13:31 Kwizda (1)
5% @ Bayar (4)
59 @ pfizer (2)

Listendruck
Ausdruck vor dw, Lsten

Einstellungen

Zeigt de Optonen fur de Bastaiung an.

Rufplan von heute:

Rul7eit  Livferant Status
10:00 Kwizda (1)

14:00 Kwizda (1)
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« Darstellung so wie Grol3handels Abfrage.

r—3 W ahle e de aus, um den Artikel bei diesem Lieferanten bestellen zu konnen.
Suchen nach: leatal

Artikelsynonyme 2 ..L“-‘”W‘ | Ruckmeldung

o

0 2 - HERBA Auf Lager (sofort heferbar

a 316 - PHONIX AL - Voraussichtliche Zustellung 13:58 am 02.09.2021

: 84 - RICHTER PH AL - auf Lager
3207262 'ﬂ

3133339 \ Apotheke - Wien (828 AL - Auf Lager (Lagerstand
3129792 Apotheke - Wien (828) AL - Auf Lager (Lagerstand
Apotheke - Wien (828) 0G - Zur Zeit nicht lagernd

Apotheke - Wien (828) AL - Auf Lager (Lagerstand

ntmenge kann von Wien am 2021-09-02 um 13:40 mit Tour 01-771-0 gehefert werden

;l.‘,M', WwiLEn
ArtikelArt: DG (Drogg
c or: KWID1 (¥
t.: 04.2021



https://www.facebook.com/
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/

W

 Bessere Lesbarkeit

est-Apotheke ’ DEV-Test-Apotheke EU
Develo, iz Name
Developer Zusatz Name e ﬂa\chpa wlus=t 2anm
Achauerstrae 2 £-2333 L eopoldsdorf
A-2333 Leopoldsdorf Tel: 059977 50300
Tel.: 059977 50300  Fax 059977 50300 )
FN: FirmenbuchNr, HG: Handelsgericht
Fax: 059977 50300 uiD ATU141-‘I]8:‘105I, DVR: D\J‘R)g
FN: FirmenbuchNr, HG: Handelsgericht a granizer@apotronik at
UID: ATU14208409, DVR: DVR-Nummer winiapotronikat
a.granitzer@apotronik.at MARA ABDULA

: THERE SENG.34/4
www.apotronik.at 1180 WEN

Developer Zusatz Name
AchauerstraBe 2
A-2333 Leopoldsdorf
Tel.: 059977 50300
Fax: 059977 50300
FN: FirmenbuchNr, HG: Handelsgericht
UID: ATU14208409, DVR: DVR-Nummer
a.granitzer@apotronik.at
www.apotronik.at

Einsatzzettel22

Besorgerzettel Kunden Nr.: 2135

ES00002100013

Huber

LS0000210041
18.02.2021 14:11:00
Brutto

BS2100022

BERGER

Beleg Nr.: 22 08.03.2021 09:48:57
Artikel / Anzahl Anzahlungsbetrag Gliederung nach USt.:

Akonto SORTIS FTBL 40MG, 30 ST USI L-Preis Rabat  USt.  Netto
2425838 1x 10 410 0,39

Summe Anzahlung EUR aena 0

Kunden Nr.:
Beleg Nr.: 13/1 15.07.2021 10:35:53
Artikel Anzahl Anzahlungsbetrag

Akonto SORTIS FTBL 40MG, 30 ST
2425838 1 x

Summe Anzahlung: EUR 13,25

Anzaht 1 Bruttol

Dieser Einsatz ist gliltig bis: 13.09.2021

13,25
Offener Betrag EUR 0,00

Besten Dank fur Ihren Auftrag!

Andreas
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* Konnen beim Einflgen von Lieferscheinen eingeblendet werden

s Zentrale

* 3 sammelrechrung - Fuchs Frst]

o Uetarsthaine verwater

wn in de Sammeredvung enfigen mb:

Kunde| Kundenname
02.03.2021 1 FTuchs Emst

Datum Ls.Nr

16032021 1 Fuchs Emst
16.03.2021 Fuchs Emst
JL08.2021 Fuchs Crost

16 1L082021 Fuchs Frost

dar letzter 90 Toge

schema fur desen Kund,

TO.00  Sabet netio
0,00 Rsbecr druto
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MB-N tAEP/Stk Wert BM| MiB DLief. Kond

Eigenschaften

Artikelinfo (F2)

. o
» Bestellung: Roboterartikel a4 in

Verschieben nach Bestellung...
Kopieren nach Bestellung

eine neue Bestellung verschieben |

=2 Alles nach DLief in getrennte Bestellungen aufteile

2 Entfernen
Alle entfernen mit BM=0

o Arztestamm: Arztdaten anhand PRIl ErEC TIF]

. & Als Kunde anl
der VPN via GINA abrufen ganen | reseanate st
code (0444

(] W a re n Z u ga n g: Warenanga verwalten

i_| New = Suchen | || Druckan ~ | & Einstellun

ge S a l I l l I l e |te Was wollen Sie tun? Cesandate Bastellungen Offane Roboterainlagerungan (5)
Bezeichnung Anz.Offen BeDaturm Belr. Lieferant
. [ enzugang aus ADALAT TFL 5MG S0ML, 15T 2 068.07.2020 10:07 3 Kwizda
I lze I e a e r er durch Angabe A 2 REM GLO, 106 06.07.2020 10 3 Kwvizda
Heuer Warenzugang ohne Bestelung ADAMAS € 12 REM GLO, 106 1
. Erstelt enen Warenzugang oh ADOLOMED TEL 7 3 Kwizda
E d n 4 ADOLOMED T8L 0 1 Kwizda
l I ORIN Bl
V I e Z e Warenzugang suchen ’ X ADOLORIN BU . - 1 da

ADOLORIN JBUFORTE DRG 40... 020 10:07 3 Kwizda

{ Offnet einen G
gang 3 ADOLORIN BUFORTE DRG 40... 2 1 Kwizda
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e Artikelsuche + Verkauf: PZN Artikel-Bezeichnung

4467841 VAXIGRIP TETRA FSPR 0,5ML, 1 ST

Kennzeichnung von Kihlware %
und Parallelimporten @®

3784870 7OLADEX DP IMP SPRAMP 3,6MG, 1 5T

[eingel. Jeinnal

« eMed-Privatrezepte: s —
Anzeige wiederholter Abgaben | e -
+ Andruck am Bon e e e .

VIAGRA FTBL 50MG, 12 Stueck
PZN: 1323461

Ciad

« Popup fur Apotronik News Eintrage
auf allen Arbeitsplatzen
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« Warum gemeinsamer Einkauf?

2 Hohere Rabatte durch grolRere Stlckzahlen

- Apotronik unterstutzt Sie dabei durch:

2 Automatische Bedarfsermittlung

= Digitalisierung der Aufteilung und Verrechnung

> Papierlose Ubertragung

W


https://www.facebook.com/
https://www.linkedin.com/
https://twitter.com/

tronik

Gemeinsamer Einkauf mit B2B Partnern /\
B2B Partner Bestellung bisher:

Bestellun

Vorteile: Partnerapotheke Partnerapotheke

+ einfache Einrichtung

+ unbegrenzte Partneranzahl

+ kein Medienbruch

+ gewohnte einfache Bedienung

Limit:
FUr Saisonale Bevorratung als Werkzeug nicht
optimal (Excel und Telefonieren) e o
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Zentraler Einkauf Neu:

Gemeinsame DirektLieferant-Bestellung bei APOMEDICA

| Neu ~ \;25) Suchen H Speichern aln Bestellung iibernehmen @ Bestellvorschlag

10.09.2021 11:37
17 APOMEDICA

Datum:

Lieferant:

Lief.Termin:

Kommentar:

[V im Bestelivorschlag ignorieren

Tg Drucken ~ @DL-BesteIlung ~ [, Einflgen ~ “{' Filter ~ j Entladen liii

PZN
1327045

4846082
4995623
3039505
3922378
3524376
4162047
2375885
4203272
3516141
2696394
4846099

Bezeichnung
LUUF NAPHAZOLIN CP NA-SPRAY, 15 ML

DR.BOEHM KUERBIS TBL FRAU, 60 ST
DR.BOEHM EIN/DURCHSCHL.AKUT, 30 ST
DR.BOEHM OMEGA 3 KPS FTE, 60 ST
DR.BOEHM MARIEND.KPS 140MG, 60 ST
DR.BOEHM MOENCHSPF.FTBL 4MG, 60 ST
DR.BOEHM OMEGA 3 KPS COMPLEX, 30 ST
LUUF MARE BABY NA-SPRAY, 20 ML
DR.BOEHM EIN/ DURCHSCHLAF DRG, 60 ST
DR.BOEHM PASSIONSBL.DRG, 30 ST
DR.BOEHM HAUT-HAARE-NAEG TBL, 60 ST
DR.BOEHM MAGN COMPL BRGRAN, 28 ST

Lst
33

29
20
27
15

3
33
11
15

8

6
14

BM MyApo Apol... Apo2... Apo3... Apod...

565 0 15

11 20

22 30

27
350 15
300
300
300
250
240
230
203

elelo|lplololelal

Rab%
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

NRab., TRab%
50 ) 8,85
100 & 19,23
50 @ 11,63
50 @ 12,20
50 @ 14,29
30 _J 10,00
50 @ 16,67
50 @ 16,67
50 @ 20,00
40 ) 16,67
30 @ 13,04
@ o,00

AEP/Stk
4,84
19,51
11,93
11,93
14,28
8,97
11,93
4,57
10,57
8,06
11,30
9,60

TAEP/Stk
4,40
15,61
10,44
10,44
12,24
8,07
9,94
3,81
8,46
6,72
9,83
9,60

Wert| MiB
2.486,00
8.117,20
4.489,20
4.280,40
4.284,00
2.421,00
2.982,00
1.143,00
2.115,00
1.612,80
2.260,90
1.948,80

Positionen: 80
Packungen: 7798

Lagerstand: 703
Lagerwert: 8.144,31

Wert Gesamt: 83.046,62
Wert Rabatt:  6.530,04

DR.BOEHM OMEGA 3 KPS FTE 60 ST von Apo3

Sep Okt Nov Dez
Einkauf
Verkauf

I 'In Statistik unterdriickte' (Reseller) einblenden j
Jul Aug Sep Gesamt
19
21

DR.BOEHM OMEGA 3 KPS FTE 60 ST
Artikelart: Drogerie-, Kosmetik- und Reformar
RZ:
KZ: =
OP:

Lagerstand:
- Zugegangene Besorger:
- Lieferschein ungebucht:

wWileo w

verfiigbar:

Meldebestand: 1
Menge in Best.: 0

s|ie3apbe|Lasion | oyueynly  cyuuRUe.IRyel/Bun)|seg
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Partner Apotheke

Zentraler Einkauf Neu:

Partner Apotheke
Zentraler Einkaufer

My Apo
(£
: ()

et ||l

Partner Apotheke
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e-Rezept

Status, Arten, Erfassung

Mag. (FH) Ulrich Istok
Vertrieb

/\

tronik
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Pilotphase bis Ende Sept. 2021 in den Bezirken WO, VK (K)
Derzeit in 13 Apotheken und 33 Ordinationen aktiv
Uber 33.000 ausgestellte e-Rezepte

Rollout Plan:
v' Start ab Dez 2021
v' Ziel: Finalisierung bis Marz 2022
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Vollstandiges
e-Rezep Blanko

mit Personenbezug Blanko
i ohne Personenbezug

SVNR: 9517 101374
Mag Lotte Lama TEST Msc Rezept

REZ-ID: 5C3X WC9S PG5L

eMED-ID: HVJ8 DRYB U6FF

Rezeptgebihrenbefreiung: Nein Ausgestelltam: 02002021
Gliltig bis: 2.10.2021

BVAEB-OEB

Patient/in
SVNR: 1002 110283
Mag. Max Musterpatient MSc

Rezept

REZ-ID: 8GHQ D79D CDOL P
Patientin REZ-ID: M554 HH2T

Rezeptgebiihrenbefreiung: Nein
T3YG

Anmerkung  Bezeichnung Pkg. GroBe  Sig Ausgestellt am 12.09.2021
Gultig bis: 02.10.2021
RENITEC TBL PLUS 2
Schlucken

Versicherungsnummer
SVNR: 1132 011515
Ingrid Mustermann

Vor- und Familienname

Ultrabas 50mg; Ultrasi
Taxe  Rp. Genehmigungsvermerk

des Krankenversicherungstragers e

exp. Noct
Versicherteir Gultig:

RENITEC TBL SMG 1 Monat ab Ausstellungsdatum

Schiucken

Genehmigungsvermerk
des Krankenversicherungstrigers.

Das e-Re: Jelcronisch sigriert. Informasanen 2ur
Priung der elekdronischen Signatur und zu Prifung des
inden Sie unler: waw.chipkarta. i

Stempel der Stempel und Unterschrift
Apotheke/Hausapotheke der Arztinides Arztes

el der Arzistempel bei ‘Stempel und Unterschiift der
Apotheke/Hausapotheke pigebunrenbefreiung Arziin/des Arzies
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Per eCard
3|

. | Artikel-Bezeichnung

Anz. AMVS

(Laufkunde)

o DVCGTESTSD]
Letzter Geschaftsfall
Beleg:

Betrag:

Retour

Statistik

Anz. Bons heute: 0

g
z
g
=%
g
3
a
=
3
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Per QR Code
- Papierrezept muss wahrend Pilotphase abgerechnet werden

SD5BAIX9RRRD arzt: [044476 ... |Musterarztin Helga Or. Abgabedatum: [06.09.2021 : =
Rezept: SDSBAIX9RRRD (JJS8DMM6CHNPL) [/

SV-Patient: ‘951;5;5747 Kasse: ?{5;7 - |BVAEB-EB (82hn) Ausstelidatum: [02.09.2021 € Gebohrenpflichtig

@dsg bs 02.10.2021 — Neues Rezept
[

SV-Vers.: [ VGr.:

PZN [ «. | Artikel-Bezeichnung Kz Anz. Anzah KAnZ AMVS KXP| oo Taxierhinweis
3904104 | ATORVASTATIN PFI FTBL 10MG, 30 ST 28 o (2 0 16,60 ...

S kein Hinwels gesetzt

=
=
2
]

3
E
3
=
e

3
3

(Laufkunde)
SVNR: 9517101374
Rezgeb.frel

Gruppe

KRX / VGR:

Arz

Anzahl RG: 2 Wert RG 1 3 00
4
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Produktneuheiten

Epson C6000, XPInfoPoint

Mag. (FH) Ulrich Istok
Vertrieb

/\

tronik
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Demo-Apotheke 'EU’ Demo-Apotheke 'EU’

Zum Anzeigen des Preises bitte Artikel AVENE COLD CR HDCR INT, 50 ML
scannen! Artikel-Nr.: 4541017
6,40 EUR

 Stets aktuelle Preisauszeichnung
 Signifikante Reduktion der monatlichen Kosten

« Niedrige Initialkosten
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Vorteile gegenuber Modell C3500:

- Hohere Druckqualitat: 1200 x 1200 dpi Aufldosung

- Schnellere Ausgabe-Geschwindigkeit
- Bis zu 20% gunstigere Verbrauchsmaterialien ‘B
- Geradt nach Industriestandard ‘

EPSON

XPlabel komplett Set | XPlabel HW Upgrade Set v e
1 XPlabel SW Lizenz -

Programm Installation auf 2
Computern

1 Drucker Epson C6000 inkl. 3 Jahre Garantie

Vorort Reparaturservice
1 Satz Tintenpatronen + 1 Maintenance Box
1 Etikettenrolle 76mm, glanzend

€ 3.840,00 € 2.870,00
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News 2022

Ergebnisse Kundenbefragung, Top Themen 2022

DI Robert Rohrer MBA
Geschaftsfuhrer

tronik
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194 gultige Ruckmeldungen aus 131 Apotheken

8)3 0} w—36%

SERVICEDESK TECHNIK WEITEREMPFEHLUNGS-
RATE

Prioritdten Development 2021 Prioritdten Verbesserungen XP-Module ServiceDesk Priorisierungswunsch
n= 154, 1 = am wichtigsten, 5 am unwichtigsten n=151, 1=am wichtigsten, 5 am unwichtigsten n=184, 1=am wichtigsten, 5 am unwichtigsten
Neue BugFix & Bedien- Dokumen- Gesetztes- . Verkauf Lager- . . Auswer- Freund- Erreich-  Rasche Riick- Kurze Fach-
o . ) Einkauf Produktion Taxierung . . . ]
Features Stability barkeit tation vorgaben TARA  waltung tungen lichkeit barkeit  meldungen Losungsdauer kompetenz
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Gewinner Kundenbefragung 2021 o vonic

Mag. Norbert Mag. Maria Wachouschek
Windisch
Schutzengel-Apotheke Apotheke zum heiligen Joseph,
ers Wiel
] . o .
JLINEVRS jollydays
€ 100.- € 100.-
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Aktuelles

‘ * Aufstockung Apotronik Mitarbeiter

l! VOI"beUgU ng "Cyber Cr|me" Software Entwicklung

+2 Mitarbeiter > insgesamt 30 o
Personen !@5
Al

i

Patrick Veigl

Service Desk

> Anderungen Infrastruktur Wartungsvertrage
(Cloud Backup / Security Seminare)

Top-Themen
« Umstellung auf GINAaaS
» eRezept Rollout

« elektronischer Impfpass (Details noch unbekannt)

« Umsetzung aufgeschobener Winsche
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Wir freuen uns uber Ihre Fragen...
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Bitte nehmen Sie sich einen Augenblick Zeit, uns Ruckmeldung

zur Veranstaltung zu geben: -
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